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Concertation thématique

Concertation thématique Santé mentale #3

15 participant·es issu·es 
de divers secteurs actifs 
sur le bassin, incluant des 
professionnel·les de la 
santé, du social et de la 
santé mentale.

Les concertations thématiques des 
bassins visent à suivre les actualités 
et partager les connaissances, 
assurer une fonction de veille des 
besoins de la population, identifier les 
ajustements en termes d’offre et de 
collaboration, proposer des actions 
à mener collectivement. Elles sont 
ouvertes à tous·tes les acteur·rices 
social-santé.

Poursuivre la dynamique 
engagée autour des 
enjeux de santé mentale 
en croisant les regards 
sur les besoins des 
habitant·es du bassin et 
les réalités vécues par 
les professionnel·les.

20/05/25

Voir support de 
présentation ici.

Veille et actualités du secteur  
Les discussions ont mis en lumière

•  La stigmatisation, les tabous culturels et les barrières 
linguistiques comme freins à l’accès et à l’accompagnement.

•  Le besoin de continuité du lien humain et d’un 
accompagnement physique.

•  L’isolement des parents solos et le manque de ressources et 
réseau pour obtenir un support. 

•  L’impuissance des professionnel·les face à 
l’accompagnement de personnes présentant un syndrome 
de Diogène, en raison d’un manque de structures 
spécialisées et de solutions adaptées sur le territoire.

•  Sentiment d’abandon chez les jeunes du territoire, tel que 
dans le quartier Helmet (Cf. diagnostic du CLSS), exacerbé 
par le manque d’activités et de services à disposition 
(absence de lieu de liens, services de santé mentale).

Constats et ajustements de l’offre
Constats

•  Sentiment de solitude des professionnel·les face à 
des situations complexes, aux limites d’intervention, 
problématiques sécuritaires

•  Difficulté d’accéder à l’offre de soins psychiatriques 

•  Manque de clarté concernant les conditions d’intervention 
des équipes mobiles psychiatriques, générant confusion et 
renoncements.

Des besoins en espaces d’échanges et de formation pour les 
professionnel·les ont été exprimés. 

Actualités et ressources    
La permanence “Veille” du SSM Le Méridien, les tables rondes 
de la CSD ou encore le Focus Santé Mentale (Brusano) sont 
des soutiens concrets pour les professionnel·les à la recherche 
d’aide. D’autres ressources sont disponibles dans le support de 
présentation.

Actions à mener collectivement et 
perspectives
•  Une dynamique interbassin est en cours sur la compilation 

des espaces de formation à destination des professionnel·les 
en lien avec la santé mentale. L’équipe du Bassin Nord-Est 
va compléter ce travail par un recensement et un effort de 
visibilisation des espaces d’échange entre professionnel·les 
(intervisions, supervisions, etc.). Ce travail pourrait permettre 
d’identifier des disparités à discuter lors de la prochaine CT.

•  Lors du partage des constats sur le quartier Helmet, plusieurs 
participant·es ont suggéré de se rapprocher des SSM actifs 
dans d’autres quartiers du bassin, afin d’explorer la possibilité 
d’organiser des concertations locales et d’identifier des relais 
vers les services de santé mentale.

•  Réflexion collective sur le Syndrome de Diogène, les 
ressources pour les professionnel·les et les espaces pour 
partager les pratiques et explorer les pistes d’intervenant·es 
mobilisables. 

Save the date
3ème Concertation thématique Santé mentale aura lieu le 04/09/2025, de 13h à 16h.  
Consultez l’agenda    ici 

https://www.bassin-nord-est.brussels/layout/uploads/2025/06/0250520_CT_SM_TO_GG.pdf
https://www.bassin-nord-est.brussels/evenements/concertation-sante-mentale-4/

